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Theorie und Praxis erfolgreicher
Organisationsentwicklungin Leistungs-
verbunden, Netzwerken und Fusionen

Bildung, Forschung, Gesundheit, Soziale Sicher-
heit und andere 6ffentliche Leistungen werden

zunehmend von einem Mix von staatlichen, ausge-
lagerten, privatwirtschaftlichen und Nonprofit-Or-
ganisationen erbracht. Hierflrist Koordination und
Kooperation erforderlich. Wie kann eine verbindli-
che Kommunikations-, Arbeits-und Entscheidungs-
struktur zwischen den beteiligten Organisationen
geschaffen werden? Wie kann man Kooperation

und Konkurrenz balancieren? Wie unterscheiden
sich leistungsférmige Kooperationen von lose ge-
koppelten Netzwerken und woflr sind sie jeweils
die Lésung? Was zeigt sich, wenn man Fusionen
als Resultat von Kooperationsprozessen gestal-
tet? Wie sind die Voraussetzungenim Inneren der
Organisationen zu schaffen? Und wie kénnen Be-
rater Kooperationenwirkungsvoll unterstitzen? Der
Band ero6ffnet Moglichkeiten, Kooperationen be-
wusst zu gestalten und erfolgreich zu entwickeln.

Er bietet durch Praxiserfahrungen, Fallbeispiele

und Theorie eine grundlegende Orientierung flr die
Gestaltungsnotwendigkeiten. Aufbauend auf eige-
nen Erfahrungen werden Prozessdesigns und Ge-
staltungsprinzipien herausgearbeitet, Erfolgs-und
Misserfolgskriterien dargelegtund Orientierungen
zur Gestaltung einer erfolgreichen Zusammenar-
beit Uber Grenzen hinweg gegeben.
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Aus dem Inhalt:

Warum Organisationen kooperieren

Die Entwicklung organisationsiibergreifender Zusammenarbeit
in der Gesellschaft

Organisationstbergreifende Zusammenarbeit im Kontext der Ge-
sundheitsférderung; Master of Science in OE; Conclusio

Das Offentliche organisieren — Organizing Public Goods
Trends im Organisieren o6ffentlicher Leistungen; Kooperation als
Antwort; Unser Verstandnis 6ffentlicher Leistungen

Der Beratungs-Ansatz

Organisationsentwicklung als Konzept der nachhaltigen Ver&nde-
rung; Wie wird auf wissenschaftlicher Ebene praktisches Wissen fur
die Entwicklung von Organisationen generiert? Vorgangsweise und
Datengrundlage

Kooperationen und Netzwerke in der Praxis — Short Cuts
Organisationen kooperieren: Konzepte und Erfolgskriterien
Unterscheidungen, die fir uns einen Unterschied machen; Was heiBt
Kooperation organisieren? Erfolgskriterien fir das Organisieren von
Kooperationen

Kooperation organisieren — die Erfolgskriterien in der Praxis
Die Initiative Neue Medien in der Lehre: Ein kooperatives Steuerungs-
system einrichten; Die Leistungen und die Leistungsfahigkeit der
Partner in den Fokus riicken; Den Business Case erarbeiten; Die
Kooperation managen, den ,Server im Netz” betreiben; Ubergreifen-
de Teamarbeit betreiben; Den Personen und ihren Beziehungen
gerecht werden; Kommunikation und Medien — die Gestaltung von
Kommunikationsprozessen als SchlUsselaktivitat; Weitere Beispiele
aus der Beratungspraxis: Die Konstituierung als eigenstandiges
soziales System; Die Leistungen und die Leistungsféhigkeit der
Partner in den Fokus rucken; Den Personen und ihren Beziehungen
gerecht werden; Den Business Case erarbeiten und verfolgen; Die
internen Voraussetzungen flr Kooperation schaffen; Eine Koopera-
tion unter brisanten Rahmenbedingungen

Fusion als kooperativer Prozess

Die Landkarte; Fusion von innen; Thesen fUr die Gestaltung von
Fusionen von auBen
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